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Este questiondrio foi elaborado com base no Questionario Padrdao ANBIMA Due Diligence para
Fundos de Investimento (“Questionario Due Diligence”), geralmente aplicado por investidores
institucionais ou alocadores de recursos ao gestor do fundo de investimento no qual se pretende
investir, cujo objetivo é o de conferir maior racionalidade aos processos de diligéncia voltados para
a selecdo e a alocacdo de recursos em fundos de investimento, com o estabelecimento de um
padrdo Unico para o questiondrio a ser utilizado nesses processos. S3o respondidas apenas as

questdes aplicdveis ao Administrador Fiducidrio.
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1. Informacgoes cadastrais

1.1  Razdo social

Banco Cooperativo Sicredi S.A.
1.2  Nome fantasia

Banco Sicredi

E instituicdo financeira ou institui¢do autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil
(“BCB”)?
Sim, é instituicdo financeira autorizada pelo BCB (autorizacdo para funcionamento em
20/03/1996).
Quais sao as autoridades regulatérias em que a empresa em possui registro? Fornecer
detalhe sobre os registros, tais como nome, data e n2 de registro da atividade.
e CETIP - Balc3o organizado de ativos e derivativos — Conta n2 77480-00-0

e SELIC— Conta n? 0058-0000-1

e Banco Central (UNICAD) — Autorizacdo para funcionamento em 20/03/1996 — Cddigo
Sisbacen: 05748

e Receita Federal do Brasil — CNPJ n2 01.181.521/0001-55 — Data de abertura em
06/05/1996CVM — Ato Declaratdrio n? 4.497, de 24/09/1997

13

1.5 Membro de associa¢des de classe e/ou autorreguladoras? Quais?
Sim. ABAC, ABBC, ABDE, ABECIP, ABECS, Associacdo Brasileira de Agribusiness, ABSC, ADVB

ANBIMA, Associacdo dos Bancos, AMCHAM, CVM, Febraban, Federasul, IPA — Instituto Pensar

Agro e Sindicato dos Bancos.
1.6  Einstituicdo nacional ou estrangeira?

Nacional.

1.7  Possui filial? Em caso positivo, quantas e onde estdo localizadas?
Atualmente possui 4 filiais, estando localizadas nas cidades de Porto Alegre (RS), Campo Grande
(MS), Curitiba (PR) e Cuiaba (MT).

1.8 Endereco

Av. Assis Brasil, n2 3.940 — Torre C— 122 andar — S3o Sebastido — Porto Alegre — RS
1.9 CNPJ

01.181.521/0001-55

1.10 Data de Constituicao

16 de outubro de 1995

1.11 Telefone

+55 51 3358-4700
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1.12 Website

www.sicredi.com.br

< Sicredi

1.13 Nome e cargo do responsavel pelo preenchimento do questionario

Laura Scheeren Viegas - Gerente de Administra¢do e Custddia

1.14 Telefone para contato
+55 51 3358-4804
1.15 E-mail para contato

info_fundos@sicredi.com.br

2. Informacgoes institucionais

Informar o quadro societario da empresa, incluindo os nomes dos principais sdcios e
2.1  respectivas participagbes (informar no minimo, os socios que possuem percentual deg

participacdo acima de 5%).

O acionista majoritario do Banco Cooperativo Sicredi € a Sicredi Participa¢des S.A. (90,52%), CNPJ2
10.480.950/0001-14, holding de participacdes cujos acionistas controladores sdo as cooperativas§
centrais integrantes do Sicredi, que por sua vez tém como associadas as cooperativas singularesS
sediadas na area de atuac¢do das centrais. O restante da participacao é dividido pelo grupo holandésg
Rabo Partnerships B.V. (8,38%), CNPJ 13.853.116/0001-15, e o International Finance Corporation%
(1,10%), CNPJ 05.708.200/0001-17 - segmento do Banco Mundial que promove o investimento

sustentdvel no setor privado dos paises em desenvolvimento.

2.2  Qual a estrutura empresarial do conglomerado ou grupo econémico? (Quando aplicavel).

Coordenadores
’ de Niclea .

Este documento foi assinado digitalmente por Isabel Gaio Schutt, Laura Scheeren Viegas e Laura Scheeren Viegas.
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2.3  Fornecer o organograma da empresa (anexar resumo profissional dos principais executivos).

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
BANCO SICREDI
@
-
Dir. Presidente a i ‘ | . f . i ‘
\® - @ -
Clairton Walter Freitas Alexandre Englert Jidio Cardozo
Assantos Requiirios Crédito Adm e Financas Ricos
] /e
\- e - Q A4
m"ﬂ;mn CrédRoAgro Pedro Ramos Risco Intecyado e Capial
| Intemos ‘ Tesouraria .
(¢ - »
Flévio Mentz Riico Creito
Evandro Kotz Cotranca e Recupengio Socoambiental
Jurdco de Crécito ’ .
-
e
'@
-
Jeferson Thomas
F‘rale@o[;:::xm

A empresa é signataria dos Cédigos de Regulacdo e Melhores Praticas da ANBIMA? Em caso
afirmativo, citar o(s) Codigo(s).
A empresa é signatdria dos seguintes cddigos da ANBIMA:

2.4

e Codigo de Etica;

e (Cddigo de Negociacdo de Instrumentos Financeiros;

e (Cddigo dos Processos da Regulacao e Melhores Praticas;

e (Coddigo para o Programa de Certificacao Continuada;

e Coddigo para Servigos Qualificados ao Mercado de Capitais;
e (Coddigo de Administracdo de Recursos de Terceiros;

e (Cddigo de Distribuicdo de Produtos de Investimento.

2.5 Aempresa é signataria do Cédigo de Etica da ANBIMA?
Sim.

2.6 A empresa é signataria do PRI — Principles for Responsible Investment?

2.7 A empresa é signataria de outros Cédigos ou assemelhados? Caso seja, citar as instituicdes.
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2.8

2.9

O Banco realiza diversas atividades proprias de um banco multiplo.
As atividades que potencialmente teriam conflitos de interesse com a atividade de Administragao

< Sicredi

Os principais executivos, conforme o item 2.3, detém participagdo em outros negdcios no
mercado financeiro e de capitais ou atividades relacionadas a empresa? (Exceto no caso de

participacdo em empresas ligadas). Em caso positivo, informar:

CNPJ da empresa;
percentual detido pelo executivo na empresa; e
qual a atividade por ele desempenhada.

Informar se o conglomerado ou grupo econOmico da empresa presta servicos de
administracdo fiducidria, distribuicdo, consultoria, controladoria e custédia. Em caso positivo,

descrever:

a estrutura funcional de segregacdo e
o relacionamento com a empresa.

Fiducidria sdo a Tesouraria propria do Banco e a Gestdo de Recursos de Terceiros.

A mitigacdo do conflito de interesse é feita por meio da segregacao de fun¢ées das atividades, com¢
a separacdo total das diretorias e pessoas responsaveis. Além disso, as dreas sao segregadasg
fisicamente, com controle de acesso as dependéncias da area de Administracdo Fiduciaria e
Tesouraria.

A Gestdo de Recursos de Terceiros nao é realizada pelo Banco, mas por outra pessoa juridica do
Sicredi, a Confederacdo Sicredi, CNPJ 03.795.072/0001-60, e outros gestores externos ao Sicredi;

todos devidamente autorizados pela CVM.

Adicionalmente, o Sicredi possui estrutura de Controles Internos e de Compliance, que atuam
diretamente na supervisdo das atividades realizadas. O departamento de Auditoria Interna atua deS

forma independente, respondendo diretamente ao Conselho de Administragao.

2.10 Outras informacdes institucionais que a empresa julgue relevante (opcional).

N/A

3. Receitas e dados financeiros

3.1

Preencha a tabela abaixo com os valores correspondentes aos nimeros da empresa.
Informar os ultimos 5(cinco) anos.

Patrimonio

sob ,
Numero de pessoas que

Numero de portfélios

Ano gestdo (posicdo em )
31/Dez) trabalham na empresa sob gestdo
2014 N/A N/A R

Este documento foi assinado digitalmente por Isabel Gaio Schutt, Laura Scheeren Viegas e Laura Scheeren Viegas.
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7 Sicredi

2015 N/A N/A N/A
2016 N/A N/A N/A
2017 N/A N/A N/A
2018 N/A N/A N/A

Tipologia dos portfélios sob gestao (sem dupla contagem — excluir estrutura Master Feeder).

Este documento foi assinado digitalmente por Isabel Gaio Schutt, Laura Scheeren Viegas e Laura Scheeren Viegas.

FUNDOS Ne % Carteira
Domicilio local N/A N/A
Domicilio em outro pais N/A N/A
3.2 | Clubes de Investimento N2 % Carteira
N/A N/A N/A 2
<
I
i
g5
Carteiras \E % Carteira g
Domicilio Local N/A N/A E:
Carteira de Investidor Nao ;‘“j §
N/A N/A Y=
Residente / / g S
Como os ativos sob gestao estao divididos conforme as seguintes categorias de fundos de %%
investimento: o=
S 8
D
Tipo Ne Exclusivos/Reservados % Total gg
Renda Fixa N/A | N/A N/A 28
0n>l
o
Multimercado N/A N/A N/A C(_Bé
Cambial N/A | N/A N/A 22
3.3 gﬁg
AcBes N/A | N/A N/A g
28
FIDC N/A | N/A N/A -
FIP N/A | N/A N/A 4
S8
28
FIEE N/A N/A N/A é =
2%
Fil N/A | N/A N/A oo
G &

Para verificar as assinaturas va ao site https://sicre_?_i.porLaIdeas.sinaturas.g_,om.br:443 e utilize o codigo 3FF7-273B-E42A-AB86.
[

Classi

acao da informagao: Uso Interno



Banco Cooperativo Sicredi S.A.
Av. Assis Brasil, 3940 - CEP 91060-900 - Porto Alegre - RS

V. As -< \ N al\ ' - -
Sicredi Total Fone: 3003-4770 (regides metropolitanas) / 0800-7244770 (demais regides) -
SAC Sicredi: 0800-7247220 / 08007240525 (deficientes auditivos ou de fala) (“ , c re '
Ouvidoria Sicredi: 0800-6462519 / ouvidoria_fundos@sicredi.com.br

Fundo de indice (ETF) | N/A | N/A N/A

Outras categorias N/A N/A N/A

Atualmente, qual é o percentual do montante sob gestdo que sdo originados
3.4 | especificamente de aplicagbes da prdpria empresa (incluindo controladores, coligadas,
subsidiarias, seus sécios e principais executivos)?

N/A

4. Recursos humanos

4.1 Quais sdo as regras de remuneracdo ou comissionamento dos profissionais e associados?

O Sicredi oferece uma politica de remuneracgdo diferenciada, que aproxima os resultados do
negocio a todos os colaboradores, estabelecendo um vinculo direto entre remuneragao e
performance.

Objetivos da politica: Consolidar a cultura de desempenho crescente, aproximando o resultado
do negécio a rotina dos colaboradores; Possibilitar atracdo, retencao e motivacao de profissionais
qualificados e alinhar a remuneracgao as praticas de mercado.

Composicao da remuneragao: a remuneracao total dos colaboradores é composta por uma parte
fixa e outra variavel.

Remuneragao Fixa: Saldrio base e demais verbas pagas mensalmente.

Remuneragao Variavel (Participa¢dao nos Resultados): O Sicredi possui modelos de remuneragéo
varidvel baseados em resultados, que sao creditados a titulo de PPR — Programa de Participacdo
nos Resultados, com base na Lei n® 10.101.

A remuneracgao varidvel visa atrair, reter e motivar os profissionais para suportar o crescimento
do Sicredi e o sucesso do negdcio, além de direcionar os profissionais nos principais objetivos do
negdcio; prover um pagamento justo e alinhado com as prdaticas de mercado; tornar
transparentes os critérios de afericao das performances e alcance de metas e criar uma clara
relacdo entre pagamento, desempenho e resultados.

Destacamos que, as diretrizes acima detalhadas, contemplam apenas os colaboradores do Sicredi,
ndo associados.

4.2 Quais sdao os mecanismos de retencdo de talentos usados pela empresa?

O Sicredi possui uma série de politicas e regulamentos que trazem as diretrizes e orientacdes
corporativas das atividades de Gestdo de Pessoas (GP) e que tém como objetivo principal a
atracdo e retencdo de talentos em nossa organizacao.

Na pratica, entre os principais mecanismos de retencao utilizados podemos destacar:

Para verificar as assinaturas va ao site https://sicredi.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 3FF7-273B-E42A-AB86.
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Gestao de Desempenho:

O processo de gestao de desempenho tem como objetivo apoiar a estratégia corporativa e trazer
clareza do 'o que' (objetivos) e 'o como' (competéncias) nossas a¢ées devem ser desenvolvidas,
norteadas pela estratégia e engajando nossos colaboradores pelo propdsito da empresa e pelo
impacto gerado nas comunidades.

Este processo possibilita o desdobramento dos objetivos estratégicos do Sicredi para todas as
areas e niveis hierarquicos, potencializando o engajamento de todos os colaboradores na busca
pelos resultados e garantindo o alinhamento a cultura e aos valores do Sicredi, apresentados por
meio das competéncias. Este processo é gerenciado no +Evolugdo, plataforma para registrar,
acompanhar e avaliar a performance dos colaboradores. Para o Sicredi, o processo e a plataforma
garantem o desdobramento dos objetivos e o diagndstico da aplicacdo individual das
competéncias fortalecidas e das que necessitam de desenvolvimento. Para os colaboradores, o
+Evolugdo proporciona uma compreensdo das expectativas com relagdo ao seu desempenho,
amplia o autoconhecimento e estrutura um plano de desenvolvimento individual, ajudando o
colaborador a atingir seus objetivos de carreira.

Objetivos:

*Vincular o propdsito de cada individuo com os desafios da empresa;

eAumentar o envolvimento e engajamento de todos junto aos direcionadores estratégicos;
eReconhecer o desempenho individual por meio de um processo de avaliacdo estruturado, que
contempla a avaliacdo dos objetivos atingidos e do alinhamento as competéncias do Sicredi;
eEstabelecer um alinhamento dos colaboradores com relagdo as competéncias esperadas pelo
Sicredi;

eFortalecer o vinculo entre os objetivos individuais e os objetivos da area;

ePossibilitar que as liderancas planejem as a¢des de desenvolvimento dos seus colaboradores e a
realizacdo do feedback formal.

O Sicredi investe na gestdao do desempenho dos colaboradores, permitindo que tenham clareza
do que se espera de cada um, que sejam avaliados de acordo com essas expectativas e que
recebam o feedback e o apoio necessdrios para que desenvolvam ainda mais suas competéncias
e atinjam resultados cada vez melhores.

As decisGes sobre promocdo e mérito utilizam, entre diversas informacdes, o resultado das
avaliacbes de gestdo de desempenho para apoio na tomada de decisdo. O responsavel pela
definicdo de promoc¢des e aumentos salariais por mérito é a lideranca do colaborador, que é
orientado pela Consultoria Interna de Gestao de Pessoas para levar em consideracdo todos os
aspectos pertinentes: desempenho do colaborador, quadro de lotacdo, equilibrio interno,
adequacdo ao mercado e a estrutura de remuneracdo do Sicredi.

Plano de Desenvolvimento Individual (PDI):
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No processo de Gestdao de Desempenho o PDI é algo vivo e ocorre a qualquer momento do ciclo
de Gestdo de Desempenho dentro da plataforma +Evolugao. Na plataforma, é possivel inserir as
acdes e acompanha-las. Consideramos essa fase como muito importante para que o colaborador
exerca sua autonomia e protagonismo no desenvolvimento da sua carreira. Todos os
colaboradores podem realizar o PDI, independentemente do resultado da avaliagao.

O foco estd em nossas competéncias. Assim sendo, sao planejadas as agGes para se desenvolver
olhando para os comportamentos. Para orientar a constru¢ao, aplicamos a metodologia de
aprendizagem continua no modelo 70-20-10. Em que 70% da absorc¢do do aprendizado vem do
dia a dia e dos desafios profissionais, 20% da absorcdo do aprendizado em mentorias e feedbacks
e 10% da absorcdo do aprendizado em treinamentos e estudo formais.

Recrutamento Interno:

Ao elaborar o seu PDI, o colaborador firma um compromisso com sua carreira para se
desenvolver. E ao colocar em pratica as acdes, o caminho natural é que ele esteja cada vez mais
preparado para participar das nossas oportunidades internas. Aqui, priorizamos nossos
profissionais em oportunidades de reposicao de vagas internas. Para nds, € uma oportunidade de
fortalecer ainda mais a nossa cultura, reconhecendo nossas pessoas e consolidando nosso
processo de desenvolvimento que pavimentou o caminho para que o colaborador chegasse |a.
Para os colaboradores é uma das possibilidades para agregar novas experiéncias profissionais,
seja no crescimento da sua trilha ou de mudanca para uma area diferente, como é muito comum
aqui no Sicredi.

Em 2022, o nosso indice de recrutamento interno alcangou 55%, sendo a maior parte do restante
das contratag¢des para vagas em inicio de carreira. Para continuarmos ampliando esse numero,
apostamos no desenvolvimento das nossas equipes e, em 2022, investimentos mais de RS 46,8
milhGes em treinamentos.

Compromisso em Compartilhar Resultados:

O cooperativismo é representado por dois pinheiros, cada um deles tem um significado: um
corresponde ao financeiro e o outro ao social - as pessoas. Como praticas de compensacao
financeira aos colaboradores e uma forma de retencdo, aperfeicoamos constantemente o pacote
de remuneracdo e os beneficios oferecidos. Apostamos na valorizacdo dos nossos profissionais
como forma de agradecé-los e aumentar o engajamento. Quanto ao pinheiro social,
desenvolvemos programas e iniciativas, implementados localmente pelas cooperativas com o
apoio da Fundacdo Sicredi, que fortalecem a nossa atuacao local e nos auxiliam a cumprir dois
principios do cooperativismo: Educacdo e Interesse pela Comunidade.

Temos o compromisso em compartilhar com nossos colaboradores os resultamos que
construimos juntos a cada dia. Anualmente, analisamos as pesquisas salariais de mercado em
busca de manter a nossa atratividade e oferecer o melhor e mais justo aos nossos colaboradores.
O nosso Pacote de Remuneracgdao é composto por trés pilares: Remuneragao Fixa, Remuneracao
Varidvel e os Beneficios (que sdo iguais independentemente da posicdo hierdrquica). Para

Para verificar as assinaturas va ao site https://sicredi.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 3FF7-273B-E42A-AB86.

Este documento foi assinado digitalmente por Isabel Gaio Schutt, Laura Scheeren Viegas e Laura Scheeren Viegas.

Este documento foi assinado digitalmente por Isabel Gaio Schutt, Laura Scheeren Viegas e Laura Scheeren Viegas.

Para verificar as assinaturas va ao site https://sicredi.porfaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 3FF7-273B-E42A-AB86.
Classificagao da informagao: Uso Interno



Banco Cooperativo Sicredi S.A.
Av. Assis Brasil, 3940 - CEP 91060-900 - Porto Alegre - RS

V. As -< \ N al\ ' - -
Sicredi Total Fone: 3003-4770 (regides metropolitanas) / 0800-7244770 (demais regides) -
SAC Sicredi: 0800-7247220 / 08007240525 (deficientes auditivos ou de fala) (“ , c re '
Ouvidoria Sicredi: 0800-6462519 / ouvidoria_fundos@sicredi.com.br

estimular e maximizar a busca dos resultados esperados, temos algumas formas de reconhecer o
desempenho diferenciado dos colaboradores.

Revisao Salarial Anual:

A cada ano, recomendamos que as cooperativas avaliem a necessidade de revisar a remuneragao
fixa dos colaboradores, como uma forma de reconhecer os profissionais. Essa definicdo da revisao
salarial é feita junto a lideranca da drea de Gestdo de Pessoas, de acordo com limites e critérios
estabelecidos previamente. Mesmo assim, quem vai dar a palavra final e dizer qual é a prioridade
é pela lideranca da drea. Os aumentos salariais podem ocorrer a qualquer momento. Para essa
decisdo, o gestor e o parceiro do negdécio avaliam os desempenhos da equipe e individual,
definindo as ag¢bes necessdrias para os colaboradores, as quais terdo impacto no orcamento
salarial da area.

O ideal é que essas revisdes sejam feitas apds a conclusdo do Ciclo de Gestdo de Desempenho.
Para reconhecer a performance do nosso time, temos duas modalidades: o mérito, que é um
acréscimo ao salario, e a promogdo, quando entendemos que a pessoa estd pronta para assumir
os desafios de um novo cargo. Nés recomendamos que o percentual de reajuste salarial aplicado
seja superior a 20% para ambos os casos, porém cada cooperativa pode ajustar este percentual
conforme as necessidades locais.

Existe programa para treinamento, desenvolvimento e certificagdo profissional dos
4.3 profissionais/associados? Descreva, de forma sucinta, inclusive, com relagdo ao controle e

monitoramento dos profissionais certificados.
O Ecossistema de Aprendizagem é a estratégia adotada pelo Sicredi, que visa potencializar o
aprendizado dos nossos diferentes publicos, internos e externos para acelerar a execugao da
nossa estratégia e viabilizar o inspiracional 2030 do Sicredi.
Através dele estimulamos um ambiente que promova a autonomia e a troca de aprendizados
entre os colaboradores tanto no ambiente formal, quanto no informal, fomentando, com isso a
cultura de Aprendizagem que almejamos, baseada no crescimento de cada pessoa e da
organizagao como um todo.
Com base nisso desenvolvemos iniciativas sistémicas de aprendizagem corporativa que levam em
consideracao o estagio de conhecimento do colaborador em relagdao a organizagao e a funcao a
ser desempenhada, além de contelddos para seu livre consumo, o objetivo é estimular o
protagonismo e a autonomia em relagdo ao desenvolvimento da sua carreira no Sicredi.
Nas primeiras semanas dos colaboradores acontece o processo de integracdao tem como objetivo
receber, introduzir e aculturar o novo colaborador ao ambiente organizacional. Através da
integracdo, este novo colaborador embarca no mundo do cooperativismo e é apresentado as
nossas competéncias e a nossa cultura, além de conhecer nossa estrutura, o nosso propdsito.
Para apoiar neste processo, contamos com iniciativas online (Boas-vindas ao Sicredi) e
presencial (Jeito Sicredi de Ser).
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e Boas-vindas ao Sicredi (On-line): Na trilha online sao disponibilizados conhecimentos sobre o
Sicredi, sua estrutura e cultura. Todos os conteldos desta trilha estdo disponiveis na
plataforma de aprendizagem, Sicredi Aprende.

e Jeito Sicredi de Ser (Presencial): O Jeito Sicredi de Ser presencial € um mergulho no mundo
do cooperativismo e na nossa cultura através do Workshop do Jeito Sicredi de Ser e o Jogo do
Jeito. Nelas estdo presentes os conteddos dos 4 eixos das nossas competéncias
(Cooperativismo, Negdcio, Pessoas, Transformacdo) que permeiam toda a acdo presencial,
com o objetivo de aculturar o novo colaborador.

Oferecemos também o Boas-Vindas a Agéncia, para os colaboradores que estdo comecando a
trabalhar em nossas agéncias e que precisam se desenvolver naquilo que é o nosso diferencial:
fazer relacionamento. Nela estao reunidos diversos conteddos com conceitos introdutdrios e
fundamentais para estes profissionais que irdo vivenciar o dia a dia da agéncia.

Para aqueles profissionais estdo assumindo uma posi¢ao de lideran¢a no Sicredi, ou ainda, que
desejam reciclar seus conhecimentos, tém a sua disposicdo a trilha Bem-vindo Gestor. Nela estao
disponiveis diversos conteudos conectados aos atuais desafios de transformac¢ao do negdcio, que
reforca suas responsabilidades gerencias e seu papel no Sicredi, capacitando-os para uma atuacao
estratégica com foco nas pessoas, processos e resultados.

Além disso, sdo disponibilizados diversos contetdos no Sicredi Aprende, plataforma na qual os
processos e programas de aprendizagem corporativa sdo ofertados.

Também fazem parte do desenvolvimento do colaborador as a¢des de desenvolvimento continuo
gue tém como objetivo ampliar os conhecimentos e a cultura geral quanto a processos, métodos
e técnicas utilizadas no mercado. Essas acBes envolvem programas externos, semindrios e
congressos realizados em territério nacional ou no exterior, cursos de graduacao, pds-graduacao,
mestrado, doutorado e idioma.

Ainda, visando a conformidade com o Cédigo ANBIMA de Regulacdao e Melhores Praticas para o
Programa de Certificacdo Continuada, ao qual Sicredi adere, os profissionais responsaveis por
Gestdo de Pessoas mantém documentado implementado com as regras, procedimentos e
controles internos que garantam, entre outros, a identificacdo e certificacdo dos profissionais
elegiveis; a manutencdo de uma base de dados interna para o gerenciamento e controle das
certificacdes CPA10,CPA20, CEA, CGA e o acesso aos cursos preparatérios e de atualizagdo no
Sicredi Aprende para dois tipos de certificacdes — CPA-10 e CPA-20. Para o controle das
certificacBes é realizado um controle mensal de todos os colaboradores certificados, para apoiar
na atualizacdo da certificacdo bem como validar também o exercicio da funcdo somente com
certificacdo correspondente a atividade.

4.4 De que forma o desempenho dos gestores é avaliado?
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Acreditamos que o processo de Gestdo do Desempenho possibilita o desdobramento dos nossos
objetivos estratégicos para todas as areas e niveis hierdrquicos, potencializando o engajamento
de todos os colaboradores na busca pelos resultados do negdcio. Anualmente, todos os
colaboradores, inclusive liderangas passam pelo processo de Avaliagdo de Desempenho, a fim de
orientar o desenvolvimento de carreira por meio da identificagdo dos pontos fortes e
oportunidades de desenvolvimento, bem como prontiddo para novas posigdes.
Com base em nosso Ciclo de Gestdao de Desempenho também é possivel identificar quem ja esta
sendo considerado para uma prdoxima posicdo de lideranca. Acompanhamos de perto o
mapeamento de sucessores para preparar os nossos futuros lideres. No caso dos colaboradores
mapeados, que ainda precisam se preparar para a posi¢do, ou seja, uma promoc¢ao a médio prazo,
eles ja devem ser inseridos em um dos programas de desenvolvimento de lideranca.

A instituicdo adota treinamento dos colaboradores e empregados em Prevengao a Lavagem
4.5 de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo (“PLDFT”)? Em caso positivo, descreva a

metodologia e periodicidade aplicadas.
Sim, o treinamento em Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo esta
disponivel na plataforma de aprendizagem Sicredi Aprende, para acesso de todos os
colaboradores da empresa, sendo um curso obrigatdério. Além do curso de Preveng¢do a Lavagem
de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo, temos o Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e
Financiamento ao Terrorismo - Profissionais de PLDFT que sdo previstas reciclagens em
determinadas areas, a cada dois anos.

Descreva os treinamentos elaborados junto aos colaboradores para prevencdo e deteccao

4.6 - - . . .. . .
de praticas ilicitas de trading (ex: front running, insider trading, spoofing etc.).

Todos os colaboradores que atuam com a TVM tém certificacdo PQO de operagdes.

5. Informagoes gerais

5.1 Existem planos de expansdao ou mudanca de estratégia? Descreva.

O ano de 2022 foi um marco importante em termos de crescimento do sistema. Alcancamos
presenca em todas as unidades federativas e capitais, com mais de 2,4 mil agéncias, distribuidas
em mais de 100 cooperativas. Dois movimentos foram importantissimos para alcancar esta
marca. Em 2022 teve inicio da distribuicdo de abrangéncia da regido do norte de Minas Gerais,
ainda no mesmo estado, estao planejadas mais de 100 novas agéncias.

Para 2022, o Sicredi dard continuidade ao seu plano de expansao territorial. As singulares tém
ambicdo de abrir 332 novas agencias, sendo que aproximadamente 67% deste ocorrera em novos
municipios, isso significa que iremos ampliar nossa cobertura geografica expandindo em
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Qual o limite para o crescimento dos ativos sob gestdo suportado pela atual estrutura da
empresa (instalacdes, profissionais hardware e software).

N/A

A empresa é objeto de avaliacdo por agéncia de rating? Qual a nota atribuida? (Anexar
relatdério mais recente).

O Banco é classificado, pela agéncia Fitch, no Rating Nacional de Longo Prazo como ‘AA(bra)’, pela
agéncia Moody’s como ‘AAA.br’ e na agéncia Standard & Poor’s como ‘brAAA’ devido ao grau de
seguranca de suas operacdes. A gestao das carteiras ndo é realizada pelo Banco.

Com base nos ultimos 05 (cinco) anos, a empresa ja recebeu alguma premiacdao por
publicacdes ou entidades no que tange a qualidade e ao histdrico de gestao? Quais?

N/A.

6. Analise econ6mica, de pesquisa e de crédito

Descreva a estrutura de analise econ6mica, de pesquisa e de crédito da empresa (anexar
resumo profissional).

A Geréncia de Analise Econdmica encontra-se sob a Superintendéncia de Tesouraria que, por sua
vez, estd dentro da Diretoria de Administracdo e Financas. A Geréncia de Andlise Econ6mica conta
com 1 gestor de economia (economista-chefe da instituicdo), 1 coordenador de economia e 5
analistas econdmicos (1 Sénior, 3 Pleno e 1 Junior), que se dividem em areas de especializacdo
(agronegécio, inflagdo e juros, atividade econOmica e fiscal e pesquisas proprietarias). Além do
acompanhamento diario dos mercados financeiros (EUA, Asia, Zona do Euro e Brasil), a Geréncia
de Andlise Econdmica é responsdvel por analises e projecdes macroeconOmicas das principais
variaveis — PIB, juros, inflacdo e cambio, por exemplo — para a economia brasileira, assim como
pela realizagdo de estudos internos sobre a presenca/atuac¢do do Sicredi e do cooperativismo no
Brasil.

A estrutura de analise econdmica e de pesquisa inclui pesquisa de temas ASG — ambientais,
6.2 sociais e de governanga corporativa? Como estas questdes sdao consideradas durante o
processo de decisdao de investimento? Descreva.

A Geréncia de Financas Corporativas e de Economia faz pesquisa relacionada aos temas ASG para
conhecimento e posicionamento do banco em termos de imagem frente outras instituicdes
financeiras, mas ndo para decisdes de investimento em ativos financeiros.

6.3 Descreva as principais mudancas na equipe de analise nos ultimos 05 (cinco) anos.
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A estrutura da drea se modificou bastante neste periodo. Anteriormente, a area se reportava
diretamente a Superintendéncia de Economia e Riscos, a qual ficava dentro da Diretoria de
Economia e Risco, e contava, inicialmente, além do superintendente, com um gerente, um
especialista de agronegdcio e um analista junior. Nos ultimos anos, a drea passou a integrar a
superintendéncia de tesouraria dentro da DEAF (Diretoria de Administracdo e Financas) e,
durante o ano de 2022, a area se fundiu com uma parte da antiga Geréncia de Financas
Corporativas, formando a Geréncia de Financas Corporativas e Economia. No inicio de 2023,
contudo, a area voltou a ser formada apenas por uma geréncia, de nome Geréncia de Andlise
EconOmica e passou a contar com um novo economista-chefe.

6.4 Utiliza research préprio ou de terceiros? Em que proporgdes?

Além dos estudos realizados na prépria Geréncia, é utilizado o material realizado por consultorias
politicas, de economia, de agronegdcio e de clima. No entanto, o volume maior é referente a
conteuldo produzido internamente, em torno de 70/30.

Caso utilize research prdprio, quais ferramentas de andlise sdo utilizadas no processo

6.5 decisdrio? Esta equipe trabalha exclusivamente para o buy side ou também produz
relatdrios e informacdes para outros (sell side)?

A area se vale da teoria econémica criando modelos econométricos para previsao das principais
varidveis macroecondmicas. Nossos principais modelos sdao semiestruturais, porém usamos
modelos DSGE, VAR, VECM, que nos ajudam em momentos especificos. A area distribui seus
materiais para todas as areas e de forma sistémica, mas ndo recomenda ou analisa precos de
ativos especificos.

6.6 Que servigos ou sistemas sdao contratados para apoio na analise?

Servicos de consultoria em clima, consultoria em agronegdcio, consultoria politica e consultoria
econdmica. Além disso, sdo utilizados terminais de informacdo e dados, como a Bloomberg, o
Broadcast (Agéncia Estado) e o Macrodados, e softwares estatisticos, como o Eviews.

7. Gestao de recursos

7.1 Descreva as principais mudancas na equipe de gestao nos ultimos 05 (cinco) anos.

N/A
Descreva procedimentos e/ou politicas formais de selecdo e acompanhamento de

7.2 fornecedores e/ou prestadores de servico relacionados a atividade de gestdo de
recursos/distribui¢do, incluindo as corretoras.

N/A

7.3 Descreva o processo de investimento.

N/A
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N/A

N/A

N/A

Como é controlado o prazo médio dos titulos de fundos de longo prazo, para fins de sua
classificagdo tributaria?

Descreva os critérios adotados para distribuicdo do envio de ordens entre as corretoras
7.5 aprovadas, incluindo o limite de concentragao de volume de operagdes por corretora, se
houver.

Como sdo avaliados ativos no exterior, quando aplicavel? Descrever como é realizado o
controle e o processo de acompanhamento.

8. Distribuicao

8.1

Este documento foi assinado digitalmente por Isabel Gaio Schutt, Laura Scheeren Viegas e Laura Scheeren Viegas.

A empresa realiza distribuicdo dos fundos sob sua responsabilidade? Se sim, descreva os
procedimentos adotados referentes aos processos de:

verificagao dos produtos ao perfil do cliente (Suitability);
conhega seu cliente (KYC);

PLDFT; e

cadastro de cliente.

O processo de Suitability do Sicredi é composto por um questionario, seguindo a
Resolucdo CVM 30/2021 que classifica os associados em 3 perfis: conservador,
moderado e arrojado. A alocagdo sugerida para cada perfil segue um racional de risco
dos produtos distribuidos pelas cooperativas, em uma escala de 1 a 5. O questiondrio
de andlise de perfil do investidor (API) pode ser realizado de trés maneiras: em
conjunto com o colaborador na agéncia do SICREDI através do SIAT, o associado
também pode realiza-lo de forma remota, seja pelo IB (internet banking) ou aplicativo
do Sicredi, sendo estes ultimos o acesso realizado via conta e senha individual.
Concluido o processo, o associado sera enquadrado em um dos perfis e somente terd
seu portfélio enquadrado se o mantiver dentro dos limites estabelecidos para o seu
perfil. Em situacdes de desenquadramento e/ou recusa de responder ao questionario,
o0 associado obrigatoriamente precisa assinar um documento de ciéncia, o documento
fisico fica arquivado pela Distribuidora. No IB e no aplicativo, o termo de ciéncia é
assinado digitalmente. Se o API estiver vencido (mais de 24 meses desde a Ultima
atualizacdo) o sistema ndo permite a aplicacdo em qualquer dos meios mencionados.
Na intranet do Sicredi, encontra-se disponivel a todos os colaboradores o manual de
Suitability, onde é explicado a metodologia.

O processo de KYC no Sicredi consiste no desempenho de procedimentos que visam
conhecer os clientes desde o inicio do relacionamento, considerando suas atividades,
caracteristicas e necessidades, com énfase as definicGes de precaucdes e restricées ao

Para verificar as assinaturas va ao site https://sicredi.porfaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 3FF7-273B-E42A-AB86.
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inicio e continuidade de relacionamento. Com o objetivo de confirmar as informacgdes
dos clientes, bem como conduzir a verificagao de aspectos que indiquem a coeréncia
entre as movimentagdes financeiras realizadas e a respectiva atividade econdmica,
considerando o contexto da regido, area de atuacao, formato de relacionamento e
enquadramento como pessoa exposta politicamente, a¢des de diligéncia sado
desempenhadas pela Entidade responsavel pelo relacionamento. Na constatacao de
divergéncias ou irregularidades a partir das informagdes observadas, a continuidade
de relacionamento é reavaliada.

O processo de PLDFT (prevencdo a lavagem de dinheiro e ao Financiamento do
Terrorismo) do Sicredi consolida procedimentos automatizados de identificacdo de
situacdes de atipicidade, utilizando metodologia baseada em riscos para o processo de
monitoramento. Todos os clientes sao classificados em faixas de riscos no momento
do inicio do relacionamento e, mensalmente, esta classificacdo é atualizada utilizando
uma ponderagao baseada em 10 fatores, em linha com as recomendag¢des do
GAFI/FATF - Grupo de Acdo Financeira contra a Lavagem de Dinheiro e o
Financiamento do Terrorismo. As atipicidades identificadas s3o avaliadas
considerando 3 esferas de avaliacdo, para posterior decisdo da comunicagdo ou nao
ao o6rgao de controle COAF bem como para avaliagdo da continuidade de
relacionamento. O processo de PLD é amparado pela Politica de PLDFT, que estabelece
as diretrizes e pela Norma de PLDFT que regra o processo e pelo Manual de PLDFT que
detalha os procedimentos operacionais envolvidos no processo. Os colaboradores
realizam o treinamento de PLDFT na plataforma de treinamento do Sicredi, sendo de
carater obrigatério para todos os colaboradores o tema de prevencdo a lavagem de
dinheiro.

A atualizacdo cadastral consiste na verificacdo e alteracdo dos dados, se necessario,
tendo como um dos seus principais objetivos aprimorar o relacionamento com o
associado/cliente, permitindo a oferta de produtos e servicos adequadas ao seu perfil,
além de conferir as informagdes necessdrias aos procedimentos de PLD. Os
documentos comprobatdrios e as consultas de restritivos realizadas sdo armazenadas
de forma eletrénica ou fisica pela cooperativa. Independentemente do tipo de
relacionamento, a atualizacdo cadastral é realizada através do contato da cooperativa
com o associado/cliente, sempre que possivel e de acordo os normativos vigentes,
especialmente da ANBIMA e CVM. Recomenda-se o foco/priorizagdo na atualizagcdo
dos cadastros dos associados/clientes de acordo com o seu tipo de relacionamento,
por exemplo: Associados/clientes com operacdes de crédito comercial ou rural
vigentes; associados/clientes classificados como alto risco na ferramenta de PLD e
associados/clientes comunicados ao COAF. Além disso, a Geréncia de Conta Corrente,
Cadastro e Tarifas realiza de forma centralizada testes de verificacdao, tendo como
objetivo avaliar a qualidade dos dados cadastrais dos associados/clientes, levando em
consideracdo critérios que sao definidos em conjunto com a area de Compliance.
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A empresa terceiriza alguma atividade relacionada a distribuicao? Se sim, descreva as
atividades, bem como o nome e o CNPJ do(s) terceiro(s) contratado(s).
O Banco Cooperativo Sicredi possui como distribuidores dos Fundos que administra apenas as
Cooperativas que compde o Sistema Sicredi.

Como é feita a prospecgdo de clientes/distribuicdo de fundos? Detalhar o processo de
captacdo realizado pela instituicdo. Exemplos: Indicacdo de clientes, prospeccdo. Qual o
perfil dos clientes? (segmento e categoria do investidor). Exemplo: Varejo, Corporate, PJ,
Investidor profissional, Qualificado?

A prospeccao dos clientes é realizada pelas Cooperativas que compde o Sistema SICREDI de
maneira ativa (visita a investidores, apresentacdo do portfélio em eventos e aos associados) bem
como de forma passiva, quando o associado procura uma das cooperativas para realizar
investimentos. Apenas associados as cooperativas de crédito podem realizar aplicagdes nos
fundos distribuidos. O Banco mantém um contrato individual com cada Cooperativa e possui
como perfil investidores Varejo PF e PJ.
Descreva a estrutura operacional da empresa, voltada para a atividade de distribuicao,
incluindo sistemas de controle de movimentacdo (aplicacdo e resgate), critérios para
execucdo das ordens e registro das solicitacdes, bem como o seu arquivamento e forma de
protecao.
O front utilizado pela Distribuidora para aplicacdo e regaste é o SIAT (sistema interno do Sicredi),
gue possui restricdo de horario e devem ser operacionalizadas de acordo com a regra de
movimentacao de cada produto. A Cooperativa, inclusive, sd pode realizar operacdes para seus
respectivos associados. A informacao fica registrada na ferramenta e sé pode ser consultada pela
Cooperativa que a realizou e as areas de negdcios e sustentacdo inerentes ao processo. A
responsabilidade da guarda do documento fisico, quando aplicavel, cabe a Distribuidora. O
associado pode, obedecendo as restricdes de horario, realizar a aplica¢des e resgate, bem como
consultar seu saldo tanto pelo IB quanto pelo aplicativo do Sicredi.

9. Risco

9.1 Descreva as principais mudancas na equipe de risco nos ultimos 05 (cinco) anos.
Foi estabelecida a Diretoria Executiva de Riscos, que passou a responder pelos riscos de mercado,z

te por Isabel Gaio Schutt, Laura Scheeren Viegas e Laura Scheeren Viegas.

me

liquidez, alocacdo de capital, risco de crédito, risco socioambiental, risco operacional e controlesz

internos. Mudancas realizadas nessa drea visam o atendimento regulamentar — em constant

do r(?lg t
Para verificar as assinaturas va ao site https:/sicredi.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 3FF7-273B-E42A-AB86.

evolucdo e atualizacdo.

| assina

A partir de janeiro de 2023, a area de Controles Internos, que vinha atuando junto a area de Risco

fo

Operacional na Diretoria Executiva de Riscos, passou a atuar junto a area de Compliance, na

to

umen

Superintendéncia de Compliance e Controles Internos, sob o comando da Diretoria Executiva do
Banco.
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Quais sdo os relatérios de riscos, com que frequéncia sdao gerados e o que contém
estes relatorios?
Risco Operacional: Atualmente a equipe de risco operacional utiliza-se de relatdrios gerados

9.2

periodicamente com o objetivo de reportar tempestivamente os controles e monitoramentos
pertinentes ao gerenciamento do risco operacional do Sistema Sicredi.

e O Relatério de Perdas Operacionais de risco operacional é gerado trimestralmente para
reporte ao Comité de Riscos e contém dados quantitativos sobre histdrico das perdas,
principais categorias de risco, perfil das perdas e status dos planos de acdao de perdas
relevantes, agregando as informacgdes por centrais e empresas CAS.

e O Relatério Anual de Risco Operacional é divulgado anualmente ao DIREX e ao CAD,
contendo as informacgdes relativas a planos de riscos e controles, apontamentos de auditoria
interna e externa, planos de acao e aceites de riscos. Englobando também eventos de riscos
operacionais, gestao de riscos de terceiros e gestdo dos riscos de TI.

e O Relatdrio de Classificacdo de Relevancia de riscos de terceiros é gerado e reportado
anualmente a Diretoria Executiva e ao Comité de Riscos e contém a lista com a classificacao
em ordem de relevancia dos fornecedores contratados nas empresas do Centro
Administrativo Sicredi.

megas.

e O Relatdrio de Avaliagdes de Riscos de Terceiros Relevantes é gerado e reportado na

eren

renovacgles contratuais de terceiros relevantes ao Comité de Riscos e contém pareceres com
avaliagao de riscos sobre os temas relacionados a compliance, protecdo e privacidade d
dados, juridico, continuidade de negdcios entre outros.

Laura é?:he

e O Relatério de Pilar 3 é gerado e divulgado trimestralmente ao publico externo com as

iegas e

informacdes de exposicdes relativas a risco operacional (RWAopad), com montante do
trimestre atual e anterior na secdo "Visdao Geral dos Ativos Ponderados pelo Risco - RWA".

a Scheeren V

Risco de Mercado e Liquidez: O escopo de atuagao do Administrador das carteiras de valoresS
mobilidrios administradas pelo Sicredi compreende supervisionar diligentemente a gestdo de riscos_

=)

de mercado e liquidez implementada pelo Gestor de Recursos contratado, o que inclui a verificacdog
da existéncia de governanca, estrutura e pessoas envolvidas na gestao de riscos; procedimentosé%
necessarios a identificagdo, acompanhamento e monitoramento dos riscos relevantes; controles €3
limites de exposicao; bem como metodologias adequadas de mensurac¢ao do risco de mercado e?

liquidez.

mente po

O Administrador efetiva seu acompanhamento mensurando os riscos através de metodologias

tal

proprias e comparando com a mensuracdo e acompanhamento realizado pelo Gestor. Sendo assim,
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fiduciaria o enquadramento dos fundos e carteiras administradas apurado através de metodologias

Ssin

foi a
Para verificar as assinaturas va ao site https:/sicredi.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o céd

proprias de risco de liquidez e risco de mercado.

O relatdrio diario de risco de liquidez dos fundos contém o Patriménio Liquido dos fundos, o
Requerimento Minimo de Liquidez, o total de Ativos Liquidos e o indice de Liquidez, todos para o
pior momento do fluxo estimado de 252 dias Uteis.
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O relatdrio diario de risco de mercado contém o Valor em Risco calculado, o Estresse, a Marcagao a
Mercado e o enquadramento dos fundos em relagao aos limites operacionais estabelecidos para as
métricas de risco de mercado.

Risco de Crédito: A administragdo exige um grau minimo de rating para aquisi¢ao de titulo de crédito
privado e essa condicdo é controlada diariamente para verificar se os critérios estdo sendo
cumpridos. Os relatérios vinculados a essas atividades contemplam as situagées de enquadramento.

Descreva como cada operacdo de crédito é analisada, aprovada e monitorada?

9.3 - .
Descreva a segregacdo entre as atividades.
N/A

Como sao analisadas as garantias das operacdes e quais os critérios utilizados (analise
9.4 de formalizacdo, execucdo etc.)? Ha reavaliacdo periddica da qualidade do crédito e
de suas garantias? Qual sua periodicidade?

N/A

As questdes e riscos ASG — ambientais, sociais e de governanga corporativa — sao
9.5 considerados na analise de risco de crédito? (Exemplos: perda de licengca ambiental, 4

(2}

(]

corrupcdo, envolvimento em casos de trabalho escravo ou infantil etc.). 8

>

C

N/A 2
2

A empresa, independentemente do critério de aprecamento, possui algumté

9.6 procedimento ou estratégia no caso da iminéncia ou ocorréncia de eventos dez
. . ~ . -
inadimpléncia? Descreva. o

()

4]

()]

(&)

N/A S
T . . . ~ L. . .5

9.7 A instituicdo possui drea de tecnologia da informacdo prépria? Caso aflrmatlvo,g

detalhar as atividades atuais, organograma e a qualificacdo dos profissionais.

Sim, o Sicredi possui area de tecnologia da informacdo propria. A sua responsabilidade reside,

tt, Laura Sch

principalmente, em administrar o parque de Tl do grupo. A diretoria de tecnologia se divide emz
diversas areas, conforme organograma a seguir, de acordo com a especialidade de cada érea._c:)%
Atividades como desenvolvimento de sistemas, suporte a infraestrutura, arquitetura, seguranca da%
informacdo, entre outras, sdo segregadas em areas especialistas para melhor desempenho no dia a‘_f‘%

or

dia. No que se refere aos sistemas utilizados para a administracao de recursos de terceiros, eles sdo=

te

en

terceirizados. Apenas os fundos administrados pelo Sicredi e ofertados para o publico de varejo

gitalm

utilizam sistemas préprios para o controle de passivos. Para os demais produtos e controle de ativos
o Banco Sicredi utiliza a solugdao YMF da TOTVS S.A.

~
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Existe um sistema de gravacdao de ligacGes telefoénicas o qual é suportado pela plataforma de
telefonia Redt Cloud, parceiro Microsoft para uso de ramais no Teams. Todos os colaboradores do
Centro Administrativo Sicredi, ao ingressarem no Sicredi, assinam um termo de ciéncia no qual esta
expresso que as ligagdes telefdnicas sdo gravadas. As ligagcdes sao armazenadas pelo periodo de 5
anos.

Descreva os procedimentos de back-up e redundancia de informacgdes, desktops e
9.10 servidores (para back-up, cite especificamente a periodicidade, local e prazo de
armazenamento).
Existem varias estratégias adotadas para garantir a redundancia dos dados. O Sicredi possui dois

Data Centers. Existem servidores de banco de dados Oracle que utilizam a solucdo de cluster Oracle
RAC. Os clusters possuem servidores ativos nos 2 Data Centers e com os dados armazenados em
Storages em ambos Data Centers. A replicacdo é realizada de maneira sincrona através do Oracle
ASM. Outros bancos de dados utilizam o recurso SRDF para realizar a cépia sincrona do dado em
ambos os Data Centers. Banco de dados Microsoft SQL utilizam a solu¢do Always On para replicar
os dados para o site de contingéncia.

Para banco de dados Oracle, ainda existe a protecao Oracle Data Guard, que também tem os dados .
espelhados em ambos os sites.

S

A infraestrutura de SAN é redundante.

eeren Viega

Os backups de banco de dados Oracle possuem retencao de 45 dias para bancos do tier platinum e2
15 dias para os demais bancos de dados Oracle. Os backups full e incremental desses bancoss

aura Sc

acontece 1 vez por dia e o backup dos logs de transacdes ocorre a cada 10 minutos e sdo-
armazenados na solucdo DellEMC DataDomain.

n Viegas e

O Backup de maquinas virtuais possui retencdao de 14 dias e sdo realizados diariamente ou

ere

semanalmente, dependendo do servidor em questdo. Estes backups sdao armazenados na solugao
DellEMC Avamar.

9.11 Descreva a politica de controle de acesso ao Data Center (fisico e ldgico)

Estabelece-se perimetros de seguranca baseados no resultado das avalia¢gdes de risco de segurang
da informacao:

bel Gaiogéchutt, Laura Sche
Para verificar as assinaturas va ao site https://sicredi.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 3FF7-273B-E42A-AB86.

e O perimetro de seguranca de um local que contenha instalacdes de processamento de

sa

informacodes deve ser fisicamente soélido.

e por |

e As paredes externas do local devem ser de construgao robusta e as instalagdes projetadasz

me

de forma que informacBes de uso interno e/ou confidenciais fiquem protegidas contrag

git

acesso indevido e ndo permita que atividades executadas sejam visiveis no ambiente

do

externo.

| assina

* Portas ou janelas externas devem ser adequadamente protegidas contra o acesso nao

fo

autorizado por meio de mecanismos de controle de acesso. Instalacdes de processamento

ento

de informacgdes, bem como instalacdes que armazenem informacgdes de uso interno e/oug
. .. . . . . . ~ Q
confidenciais devem estar fisicamente separadas dos demais ambientes da organiza¢dao eS

Este
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9.12

Infraestrutura de servidores:

com acesso restrito apenas a pessoas autorizadas, através de dispositivos de controle de
acesso com trilhas de auditoria habilitadas.

Dentro dos perimetros de seguranca, as atividades devem ser controladas, previamente
autorizadas e monitoradas.

Areas que processam ou armazenem informagdes de uso interno e/ou confidenciais devem
ser mantidas fechadas/trancadas adotando-se controles eletrénicos de acesso fisico para
autorizar, validar e registrar o usuario com data e hora de entrada e saida de todos os
acessos a estes ambientes;

Salas de processamento de informacdes devem adotar, também, controles adicionais para
minimizar o risco de ameacas fisicas potenciais ao ambiente como furto, incéndio, fumaca,
agua, poeira, interferéncias com o suprimento de energia elétrica, interferéncia com as
comunicag¢des e vandalismo;

Direitos de acessos a estes perimetros devem ser revistos, atualizados em intervalos
regulares e revogados quando necessario;

Pessoas externas (terceiros, contratados etc.) devem ter acesso restrito a estes perimetros
de seguranca. Estes acessos, quando necessarios, devem ser previamente autorizados e,
guando possivel, monitorados por colaborador responsavel;

Acessos a ambientes que possuem perimetros de seguranca restritos devem ser precedido

ere

de identificacdo em portaria ou recepcdo e de autorizacdo de um gestor ou responsavel. O
uso de crachads se faz necessario;

ra Sche

O uso de cameras fotograficas ou filmadoras, a elaboragao de desenhos ou de qualquer3
—

outra forma de cdpia é extremamente proibida nas dependéncias onde o acesso é restrito®
e/ou controlado.

eeren

Descreva o parque tecnolégico atual da instituicao. Citar no-breaks, capacidade dos
servidores, links de internet e telefonia etc.

h

Ha cerca de 9100 servidores (entre virtuais e fisicos, arquitetura x86) que apoiam todos 0s3

oS

servicos, sistemas e processos de negdcio, considerando as camadas de Desenvolvimento,g

Testes, Homologacdo, Pré-producdo e Producdo. O indice de virtualizacdo da empresa é de3
@

. . s . . . ’ . . . [2}
aproximadamente 98%, acima da média mundial para a indUstria financeira; =
(o8

A arquitetura divide-se entre servidores x86 padrdao de mercado (para a nuvem privada) e
RISC Power9 (plataforma IBM) para bancos de dados de grande porte e para a pIataformaé

de autorizacdo de cartdes com as bandeiras Visa e Mastercard. A empresa possui dois2

’ , . . . ~ ~ O
Datacenters sincronos, um proéprio (CAS) e outro em Co-location, cujas fungbes sdog

na

Infraestrutura de servidores; utilizamos também servidores e solu¢cdes em nuvem publica nad
AWS.
A carga computacional é distribuida entre os Datacenter’s, proporcionando alta

a

disponibilidade e continuidade para o negécio. Na AWS, implementamos os ambientes em

Este documento foi

n‘Olegas.

Viegas
Para verificar as assinaturas va ao site https://sicredi.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 3FF7-273B-E42A-AB86.
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sua maioria em trés zonas de disponibilidade, com poucas aplicagdes em duas zonas de
disponibilidade.

Tecnologia de conexao dos servidores:
e FCde 8 a16Gbps, a depender da criticidade do equipamento;
e Uso de fibras dpticas ja implementadas no padrao 40Gbps;
e Ethernet 10 Gbp/s, novas aquisi¢cdes ja compativeis com 25 Gbps/s.

No-breaks:
e Poténcia instalada de 500 kw/h (625Kva) - dois ramais.

Topologia de rede:
o Utilizamos as redes RTM — um link primdrio (10Mbps — DC CAS) e um secundario de
contingéncia (10Mbps — DC Cyber) — e RFSN — um link primdrio (20Mbps — DC CAS) e um
secunddrio de contingéncia (20Mbps — DC Cyber).
° Para melhor desempenho e baixa laténcia, utilizamos AWS Direct Connect — um link
primario de 10Gbps no DC Cyber e um secundario de 10Gbps no DC CAS. O chaveamento
é automatico para implementar alta disponibilidade na conexao Sicredi com AWS. '

Conectividade por Internet:
. 3Gbp/s operadora Ol;
o 3Gbp/s operadora Embratel;

Rede de voz:
e Telefonia Redt Cloud integrado com Microsoft Teams

Scheeren Viegas e Laura Scheeren Viegas

9.13 A instituicdo possui filtro de e-mail, firewall e sistemas de antivirus?

aura

As estacdes de trabalho, servidores possuem software de antivirus e EDR instalado, configurado e
atualizado.
Os caixas eletronicos (ATMs) possuem solucdo de protecdo baseada em white-list de aplicacoes

| Gaio gchutt, L
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servico de reputacgdo.

e

A empresa possui filtros de e-mail, tanto para e-mails trafegados internamente como externamente.c

©

£
Além disso, também possui sistemas de controle de acesso (firewall), de prevencdo a intrusao (IPS),s

firewall de aplicacdes WEB (WAF) e protecdes anti-DDoS implementados em multiplas camadas de§
protecdo. £
9.14 Sao realizados testes periddicos para verificacdo de seguranca e integridade de %

sistemas? Com que frequéncia? 9

Sim. Os testes sao realizados sob demanda e previamente a disponibilizagdao de um novo sistema ou

assina

nova versao de sistema em ambiente de produgdo. Este processo é aplicavel aos sistemas criticos, 5

fi

(0]

escopo de seguranca da informacdo. Adicionalmente, sdo realizados testes periédicos de todos os2
ativos expostos na internet.
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10. Compliance e controles internos

Este documento foi assinado digitalmente por Isabel Gaio Schutt, Laura Scheeren Viegas e Laura Scheeren Viegas.

A empresa adota procedimentos de monitoramento continuo das regulamentagdes e
10.1 autorregulamentacdo aplicaveis ao seu segmento de atuacdo com execucdo de agdes

preventivas e corretivas? Em caso positivo, descreva os procedimentos adotados.
Compliance: O processo de gestdo de normativos externos é gerido pela drea de Compliance e prevé

0 acompanhamento estruturado dos novos normativos emitidos por reguladores e autorreguladores.
Este acompanhamento é realizado com apoio da MK Consultoria. As atividades deste processo,
compreendem:

A. Tomada tempestiva do conhecimento de leis e normas divulgadas por reguladores

vinculados ao Sistema Financeiro Nacional.

B. Classificacdo das normas segundo: Sua aplicag¢do a Instituicdo e Areas internas diretamente

afetadas pelos normativos, além de outras cujo conhecimento das normas seja necessario.

C. Identificacdo das areas do Centro Administrativo Sicredi (CAS) impactadas/ envolvidas e
envio ao(s) ponto(s) focal(is) da(s) area(s) para avaliacdo.
D. Solicitacdo de evidéncia da adequacdo para Normativos de maior impacto.

(ué
E. Solicitacao de registro de plano de agao para aqueles normativos nao atendidos n§
momento de sua publicacdo (mesmo que a sua entrada em vigor ndo seja na mesma data d?g:
publicacdo). §
F. Acompanhamento das implementagdes necessarias a aderéncia dos processos as novas
determinacgodes. %
G. Comunicac¢do a Alta Administracao sobre novos normativos oficiais de alto impacto, assn%
como, sobre a situacdao da implementacdao de planos de agdo relevantes decorrentes d%

normas.

Controles Internos: Anualmente, a area responsavel por controles internos no Banco, emite relatoéri
conclusivo do processo de administracdo fiducidria, elaborado com base nas disposicées da Resoluca
CVM n? 21/21 e Cdédigo ANBIMA de Administracdo de Recursos de Terceiros. Para cada desvi
identificado, caso aplicavel, é recomendado um plano de acdo, o qual é apresentado juntamente co
a manifestacdo da geréncia responsavel. O relatdrio é submetido para as diretorias responsaveis pe
supervisdo e pelo cumprimento das regras, respectivamente. Além do processo de administrag
fiduciaria, outros processos sao avaliados pela drea responsdvel por controles internos, e
observancia ao plano de trabalho aprovado.

Descreva os procedimentos adotados pela empresa para controlar a faixa de precos d
10.2 ativos e valores mobilidrios negociados para os fundos de investimento sob s

administracao.

SBhul’ L@lra@cheere
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Segue abaixo metodologia utilizada para avaliagao das operagdes de renda fixa:

Titulos publicos federais:

Para os ativos NTN-B e NTN-F serd utilizado o intervalo indicativo da ANBIMA, reduzido em
10%.

Para as operacdes de LFT, serd utilizado como banda aceitdvel as operacdes que resultarem
em uma variacdo de -100% a 200% do DI de 1 dia sobre o preco de fechamento da ANBIMA
do dia anterior.

Para o ativo LTN, sera estimado uma taxa de marcac¢ao a partir da utilizacdo da curva de juros
de DI do fechamento do dia anterior. Para a operacdo passar pelo tunel de preco, a diferenca
entre a taxa operada e a taxa de marcagdo estimada ndo pode ser superior a 20% do intervalo
indicativo da ANBIMA.

Titulos Privados:

CDI do fundo por operacao. *

*Para operagoes realizadas nos fundos que estdo sob gestao Sicredi.

<
[<*)
&
¢ Foi realizado um estudo utilizando o histérico de operagdes de renda fixa dos gestores dos<
. . . . .. s . ~
fundos de investimento do Sicredi. Onde foram definidos os critérios abaixo: g
. . . . 7 . ~n 7 T mm
e Paraos ativos Letra Financeira, CDB, DPGE, Nota Promissdria e Debénture, sera utilizado com‘s‘ﬁg
, ~ . ~E N
tdnel de preco o valor de 8,02% sobre a taxa de marcagdao em % CDI do emissor. Se a opera¢adi:
ko) (sp)
ndo for em %CDI, ela serd convertida para %CDI e entdo verificado o enquadramento no tljn§|_8>
e)
0
de preco. % 2
’ s . ~ . , . —
e O tinel de preco serd aplicado tanto para operacdes no mercado primario quanto ne.
[ =1
;s . ~ N ~ , . ~ , =]
secundario, com excec¢do das debéntures, no qual ndo havera aplicagdo do tinel de preco parg o
. . SQ
as compras realizadas no mercado primario. qc)?r:
g o
, ) : . : 2E
O spread que forma o tunel de preco para titulos privados serd reavaliado a cada 6 meses. 3
Operagdes contraparte Sicredi * -2
28
53
Com o objetivo de evitar a transferéncia de riqueza entre fundos do Sicredi, a taxa da operacdo dg%
qualquer ativo, ndo podera ser discrepante em mais de 0,3% em relacdo a taxa de marcacdo dele. & &
23
e g0
Outras verificagoes: 29
S
o=
Além da verificacdo se a operacdo esta dentro do tunel de preco, sera estimado o impacto em %COl g
, e , .. £%
gue ela resultard no fundo. A justificativa sera solicitada ao gestor apenas nos casos em que gera;r§
D
resultado negativo expressivo. o2
g8
c 3
Para os ativos negociados com a contraparte Sicredi, serd aceito no maximo o impacto de 0,4% d9 &
2
(%]
3]
8
s
>
©
&
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Descreva o processo para adesdo ao Codigo de Etica e Conduta, bem como suas
atualizagGes, pelas profissionais que trabalham na empresa.
Como linha de formacgdo especifica para os colaboradores admitidos, disponibilizamos a Formagao

10.3

Basica que tem como objetivo introduzir e aculturar o novo colaborador ao Sicredi durante os seus
primeiros 30 dias de experiéncia. Nestas capacitacdes, sdo disponibilizados conteudos essenciais
como conhecimento sobre a nossa organizagao, estrutura e cultura. A apresentagdo e a adesdao ao
Cdédigo de Conduta para todo o Sistema Sicredi considerando as Cooperativas, Centrais e o Centro
Administrativo Sicredi (CAS) ocorre através do Sicredi Aprende, mediante conclusdo do curso que
compode a Formacdo Basica.

As atualizagbes no Sicredi sobre o Cdodigo utilizam formas e métodos diversos, dependendo do
objetivo a ser alcangado no momento, podendo ser com materiais de comunicagado interna, como
teasers, videos ou outras producdes similares a serem circuladas nos canais internos ou mesmo em
capacitagdes presenciais e/ou online.

10.4 Descreva como é realizado o monitoramento da politica de investimentos pessoais.

B86.

A conduta relacionada a investimentos pessoais de todos os colaboradores responsdaveis pelas:tE
A
atividades de administracdo fiducidria é regida por norma interna, a qual determina as regras dgﬁﬁ

B

™

investimento e lista os ativos permitidos, permitidos com condicionantes, e vedados. |
comprometimento com as regras é realizado via assinatura de Termo de Adesdo — salvaguardado p
Gestdo de Pessoas da Confederagao.

Scheer@n V|
digo 3FF7-27

ize 0 codi

Por fim, anualmente sao selecionados de forma aleatdria, 30% do total de colaboradores elegiveis

augg.

I

Norma, para que preencham a Declaragdao Anual de Investimentos Pessoais via ferramenta de gest

s

de riscos. A acdo visa disciplinar a conduta dos profissionais, e avaliar o nivel de conformidade d
colaboradores em relagdo as regras dispostas no documento.
O tema é conduzido pela area responsavel por Controles Internos do Banco.

Existe fundo ou outro instrumento de investimento exclusivo para sdcios e executivos

10.5
empresa?

Laura%cheeren Vie
inaturas.com.br:443 e ultil

Em funcdo de suas caracteristicas, as cooperativas singulares do Sistema Sicredi possuem um fun
restrito para suas aplicacdes.
Para os executivos da instituicdo, ndo ha nenhum produto exclusivo.

el Gaio Sch%[
di.portaldeass

b
Icre

Descreva os procedimentos de monitoramento implementados para prevengao e detecca
de praticas ilicitas de trading (ex: front running, insider trading, spoofing etc.).

o

10.6

N/A

Descreva os procedimentos adotados para PLDFT no processo de sele¢cdo e alocacdo

10.7 . . .
monitoramento na negociagdo de ativos.

do digitalmente por |

Encontram-se formalizadas na Politica e na Norma de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e a

i aggina

Financiamento do Terrorismo - PLDFT as diretrizes e regras da Instituicao para monitorar, prevenir

to tp

tratar todo e qualquer risco de lavagem de dinheiro envolvendo as empresas do Sistema Sicredi com

(5]

ficar as assinaturas va ao site https://s

meio para a pratica de crimes financeiros. ANorma de PLDFT institui a estrutura de responsabilidad
para gestdo dessa disciplina no Sistema e contempla os regramentos em relacdo aos processos de:

Este do@im
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Este documento foi assinado digitalmente por Isabel Gaio Schutt, Laura Scheeren Viegas e Laura Scheeren Viegas.

e Conheca seu Associado e/ou Cliente: conjunto de a¢des que visam conhecer os associados
e/ou clientes considerando suas atividades, caracteristicas e necessidades, objetivando
identificar e conhecer a origem e constituicdo do patrimonio e dos recursos financeiros do
associado e/ou cliente. Contempla os critérios para monitoramento e acompanhamento de
associados e/ou clientes classificados como pessoas expostas politicamente (PEP);

e Conheca seu colaborador: adog¢do de controles internos na selecdo/admissdo bem como o
acompanhamento da situa¢cdo economico-financeira representada ao longo da vigéncia do
contrato dos colaboradores;

e Conheca seu fornecedor: regras voltadas para identificacdo e aceitacdo de fornecedores;

e Conheca seu parceiro comercial: abordagem quanto a necessidade de identificacdo e
aceitacdo de parceiros comerciais, incluindo bancos correspondentes, corretoras e outros;

e Identificacdo de Indicios de Atividades llicitas: determina a necessidade de adogdo de especial
atencdo durante o cadastramento de associados, proposicdo de operacdes e demais
processos de negdcio sempre que identificados indicios de atividades ilicitas. o

e Controle, Monitoramento e Comunicacdo de Operacdes: estabelece a responsabilidade peIa@
execug¢ao dos processos de monitoramento e a necessidade de segregagao da decisao quanto§

a informacdo ou ndo de uma situagcdo suspeita ao Conselho de Controle de At|V|dadé@;

Vieg

Financeiras — COAF.

wn
&ren

As movimentacodes financeiras sdo monitoradas em ferramenta computacional especifica. O proces
é efetuado através da geracdo automatica de alertas, de acordo com parametros pré-definidos, pa
posterior tratamento. O fluxo do tratamento prevé a avaliacao dos indicios de lavagem de dinhei

L@ra he

pela entidade que detém o relacionamento com o associado/cliente, dentro dos prazos regulatériog.:

<
Goase
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Apds exauridas as analises, sdo feitas as devidas comunicagdes ao COAF para aqueles casos em qu
foram levantadas suspeitas quanto a possiveis crimes de lavagem de dinheiro.

Qaeren Vi

Existem cursos a distancia, relativos a prevencdo a lavagem de dinheiro, sendo um deles de carat

Sc

obrigatdrio a todos os colaboradores, que aborda o tema e seus controles de acordo com a legislaca

ga ure

vigente, assim como curso destinado a profissionais de PLDFT e profissionais das agéncias, no intuite

cButt,

de atualizar esses colaboradores quanto ao tema. Além dos cursos online que sdo realizados
plataforma de ensino do Sicredi, anualmente é realizado evento de PLDFT aberto a todos
colaboradores com a participacdo de érgdos reguladores e de controle, Instituicdes Financeiras

Isabq—bGaﬁ S

profissionais de mercado, com o objetivo de disseminar a cultura de PLDFT em nivel sistémico.

a@dor

A area responsavel pela condugdo e gestdo desta disciplina no Sistema é a Area de Compliance d

n&nte

Banco Cooperativo Sicredi. A responsabilidade pela supervisdo das atividades realizadas n
Cooperativas Singulares é executada pela Diretoria de Supervisdo das Centrais. AdlClonaImente,
Auditoria Interna realiza anualmente testes visando verificar conformidade dos procedimentos e
relacdo as normas internas e regulamentares.

feFassinads digigal

Caso a empresa desenvolva outras atividades, descreva sua politica de chinese wa
10.8 informando como se da a protecao de informacgdes entre departamentos e os potencia
conflitos de interesse advindos das diferentes atividades.

Conforme questdo 2.9.
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Descreva as regras e procedimentos de monitoramento das operagdes realizadas fora de
10.9 plataformas eletronicas de negociagao, enfatizando estabelecimento de precos e fontes de
referéncia utilizadas.

Nao é permitida a realizacdo de operagdes fora de plataformas eletronicas de negociacao.

Como é verificado a adesdo dos limites de risco, limites legais ou regulamentares das
10.10 posicdes dos fundos sob administracao da administradora? A empresa utiliza algum agente
externo? (Ex.: consultoria)
A adesdo aos limites de risco legais ou regulamentares ocorre diariamente por meio de relatérios com

as posicdes das carteiras e fundos. Para a verificacdo da adesdo aos limites, ocorrem periodicamente
auditorias externas para a validacdo das métricas de risco e conferéncia da adesdo aos limites legais.
A consultoria contratada para auditoria externa é a Deloitte. As atividades de tesouraria, controle e
processamento de ativos e escrituracdo de cotas tém suas rotinas baseadas em alguns procedimentos
de controle. S3o eles baseados nos sistemas SIAT (Sistema Legado de Atendimento) e YMF. Esses
procedimentos estdo sob a responsabilidade do diretor de Riscos e Compliance para fins da Resolucao
CVM n221/2021.

Agrupando algumas dessas tarefas, diariamente executa-se um procedimento de Compliance com 03

A-AB86.

objetivo de verificar o enquadramento de todos os fundos e suas respectivas operagoes. Essééﬁ

leg

procedimento é centralizado pela drea de Administracdo Fiducidria e conta com alguns indices cI:e
verificacdo que sdo gerados por areas adjacentes.

%heeren
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Quanto aos limites de risco, conforme citado no ponto 9.2, o Administrador efetiva s
acompanhamento supervisionando diligentemente a gestdo de riscos de mercado e liquid

@ Laﬂra

implementada pelo Gestor de Recursos contratado. Nesse sentido, o enquadramento aos limit
estabelecidos é verificado pelo Diretor de Administracdo e pelas equipes responsaveis pel
administracao fiduciaria, Compliance e gestdo de riscos.

clegeren Viggas,

Quanto ao controle de limites de composicao e de concentracdo das carteiras (regulamentares),
Administrador Fiducidrio acompanha diariamente o enquadramento aos limites tdo logo

gaurgs

operagdes sejam realizadas. Os desenquadramentos, sejam novos ou ja existentes, sdo informad

Ritt,

através de e-mail enviado pelo SRC, informando a regra de regulamento desenquadrada, os vanr
limites e os valores alocados.

be¥"Gaio Sc

Anualmente, também, o diretor responsdavel pela implementacdo e cumprimento de regras, politicas,:

(oR

procedimentos e controles internos e da Resolugdo CVM n? 21/2021 encaminha aos 6rgdos
administracao, até o ultimo dia util do més de abril de cada ano, relatdrio relativo ao ano civil anteri

teQor |

a data de entrega, contendo as conclusdes dos exames efetuados; as recomendagdes a respeito de.

men

eventuais deficiéncias, com o estabelecimento de cronogramas de saneamento, quando for o caso;:
a manifestacdo do(s) diretor(es) responsavel(is).

assinado digﬁﬁl

Descreva como sdo tratados os conflitos de interesse resultantes da participacao o
10.11 atuacdo dos sdcios ou executivos em outros negdcios, bem como de sua eventu
participacdo em conselhos fiscais e de administracao.
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As responsabilidades dos diretores do Banco Cooperativo Sicredi sdao avaliadas sob a luz das
disposi¢des regulamentares pela Superintendéncia Juridica e aprovadas formalmente pela Diretoria
Executiva, sempre atentando para adequada segregacao de funcdes.

A empresa recebe comissdes/remuneracdo (rebate) pela alocagdo em ativos e valores

10.12
financeiros? Quais as regras?
N/A
11. Juridico
111 Descreva como sdo tratadas as questdes juridicas e legais da empresa (departamento

juridico proprio ou consultoria de terceiros).

As questdes juridicas atinentes ao Banco Cooperativo Sicredi S.A., suas empresas controladas
(Administradora de Consércios Sicredi Ltda., Corretora de Seguros Sicredi Ltda. e Administradora
de Bens Sicredi Ltda.), da Confederacdo das Cooperativas do Sicredi — Confederacdo Sicredi,
Sicredi Fundos Garantidores — SFG e Fundacdo de Desenvolvimento Educacional e Cultural do
Sistema Cooperativo — Fundacao Sicredi, sdo avaliadas pela Superintendéncia Juridica, que pode
ser enquadrada como departamento juridico proprio. A atuacdo da Superintendéncia Juridica é
de cunho estratégico. A atuacdo processual direta, ou consultiva (para assuntos de grande
relevancia), se da através de contratacdo de escritdrios de advocacia selecionados. A sinergia
entre a Superintendéncia Juridica e os escritorios contratados é fortemente exercitada,
considerando que internamente os elementos vinculados as demandas s3ao estudados pela
Superintendéncia Juridica junto as areas afetadas, e posteriormente estes assuntos sdo discutidos
com os escritérios, visando obter o melhor resultado a partir de estratégias possiveis, analisadas
pontualmente em cada um dos casos que tenham cardter estratégico. As demandas recorrentes
possuem menos risco, e os escritdrios recebem orientacdes para atuacdao em prol de nossos
interesses, utilizando estratégias e teses juridicas elaboradas pela Superintendéncia Juridica.
Processos administrativos de cunho trabalhista, previdenciario e tributdrio tém atuacgao direta da
Superintendéncia Juridica.

12. Anexos ou endereco eletronico

Anexo ou link

%do digitalmente por Isabel Gaio Schutt, Laura Scheeren Viegas e Laura Scheeren Viegas.
Para verificar as assinaturas va ao site https://sicredi.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 3FF7-273B-E42A-AB86.

12.1 Resumo profissional dos responsaveis pelas areas e equipe de 12.1 Resumo
’ administracao profissional Diretores
- -~ 12.2 Cdédigo de eticé
12.2 Cddigo de ética e conduta 0aIgo oe € Ic'a
e conduta °
12.3  Manual/Politica de Exercicio de Direito de Voto (Proxy Voting) N/A g
iy . 12.4 S&P Ratings -3

12.4 Relat de Rat

elatdrio de Rating Junho 2022 f‘"}
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12.5
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Manual/Politica de Liquidez

Manual/Politica de Suitability (caso a empresa realize distribui¢do de
cotas dos fundos administrados)

Formulario de referéncia

Manual/Politica de controles internos e compliance

Manual/Politica de gestdo de risco

Manual/Politica de investimentos pessoais

Manual/Politica de rateio e divisdo de ordens entre as carteiras de
valores mobiliarios

Manual/Politica de seguranca de informacdo

Manual/Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro

Manual/Politica de KYC

Manual/Politica que tratem da troca de informacbes entre a
atividade de distribuicdo realizada pela gestora e os administradores
fiducidrios

12.4 Fitch Ratings -
Maio 2022
12.4 Moodys Ratings
- Janeiro 2023
12.5 Norma -
Gerenciamento do
Risco de Liquidez dos
Fundos
12.6 Manual de
Suitability -
Novembro 2022
12. 7 Formulario de
Referéncia 2023
12.8 Politica
Conformidade; 12.8
Risco Operacional e
Controles
Internos_vigente
12.9 Norma- ¢
Gerenciamento do&
Risco de Mercado §
dos Fundos de
Investimento Gerid
pelo Sicredi
12.10 Norma
Conduta e
Investimentos
Pessoais

nV

N/A

12.12 Politica
Seguranca da
Informacao
12.13 Politica de PLQ
- Abril 2021; 12.132
Norma de PLD - Abrf}
2021 5

12.14 Politica de PLIY
- Abril 2021; 12.145
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Norma de PLD - Abrfi
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12.16 Politica de
Sustentabilidade
12.17 Norma -
12.17 Manual/Politica de selegdo e contratacdo de terceiros Investimentos das
Centrais e Singulares

12.16 Manual/Politica de Responsabilidade Socioambiental

12.18 Lista das corretoras aprovadas (se houver) N/A

Porto Alegre, 31 de margo de 2023.

Laura Scheeren Viegas Isabel Gaio Schutt

Gerente de Administracdo e Custodia Superintendente de Risco Integrado e Capital
55 (51) 3358-4804 55 (51) 3358-4840
laura_viegas@sicredi.com.br Isabel_schutt@sicredi.com.br
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